
商品を購入する

顧客

商品を購入するact 

商品一覧

商品詳細

カートに入れる

現在のカゴの中

お届け先の指定

お支払い方法・
お届け時間等の
指定

注文完了

発送完了メールを
送信する

会員登録を行う

受注ステータス
を変更する

受注内容を確認する

配送業者店舗運用者

注文完了メール
を受信する

注文完了メール
を受信する

入金を確認する決済を行う

商品を発送する

商品を受領する

注文完了メール

決済を行う
[決済モジュール決済]

[決済モジュール以外の決済]

[代金引換決済以外]

決済を行う
[代金引換決済]

商品

集配を行う商品

[振込決済の場合]

[代金引換決済以外]

[代金引換決済]

ログインを行う

[会員] [会員登録を行う][非会員]

[会員登録を行わない]

ご入力内容のご確
認

受注ステータス
を変更する

ポイントの付与を行う.

※コミュニティ版では, 
受注ステータス「発送済
み」変更時

<<point>>



会員登録を行う
会員登録を行うact 

顧客

会員登録(入力ページ)

会員登録(確認ページ)

会員登録(仮登録
ページ)

会員登録(完了ページ)

[仮登録無効]

[仮登録有効]

仮登録メール受信

登録完了メール受信

ご利用規約



受注内容を確認する
受注内容を確認するact 受注内容を確認するact 

受注管理

受注を検索する

受注詳細表示



受注ステータスを変更する
受注ステータスを変更するact 受注ステータスを変更するact 

ステータス管理

ステータス移動



発送完了メールを送信する
発送完了メールを送信するact 発送完了メールを送信するact 

受注管理

受注を検索する

メール配信

テンプレートを検
索する

送信内容を確認

メール送信



商品登録を行う
商品登録を行うact 

商品登録

登録内容確認

商品登録完了

商品規格登録

商品規格検索

商品規格登録確認

商品規格登録完了

[規格登録有]

[規格登録無]


